
Almindelige Salgs- & Leveringsbetingelser for Sagio A/S 
 

1. Tilbud og Ordrebekræftelse 
1.1. For tilbud gælder ’Almindelige betingelser for arbejder og 

leverancer i bygge- og anlægsvirksomhed’ af 10. december 
1992 (AB 92). Fravigelse af disse betingelser i udbuds-
materiale gælder kun, når det udtrykkeligt er angivet på hvilke 
punkter fravigelse skal ske, og når disse ikke er i strid med § 6 i 
Bygge- og boligstyrelsens cirkulære om pris og tid. 
Tilbudsgiverens forbehold og anførte forudsætninger for 
tilbuddet er en del af tilbudet og tilsidesættes således ikke af 
udbudsmaterialet. 

1.2. Når køber har accepteret tilbudet, fremsender Sagio A/S en 
skriftlig ordrebekræftelse. Køber skal påse, om ordrebekræf-
telsen er i overensstemmelse med tilbudet. Er dette ikke 
tilfældet skal køber straks reklamere overfor Sagio A/S. 

1.3. Tilbud fra Sagio A/S, der ikke angiver særlig accept-frist, 
bortfalder formelt såfremt overensstemmende accept fra køber 
ikke er Sagio A/S i hænde inden 4 uger fra tilbudets datering. 

1.4. Aftale om salg og levering af ydelser m.v. er først bindende, når 
disse er bekræftet skriftligt. Eventuelle ændringer af ordren skal 
ske skriftligt.  

 
2. Levering og installation 
2.1. Levering vil ske efter nærmere aftale, medmindre andet fremgår 

af ordrebekræftelsen. 
2.2. Med mindre andet er aftalt leverer, installerer og idræftsætter 

Sagio A/S inden for normal arbejdstid. 
2.3. Den opgivne leveringstid forudsætter, at lokaliteterne, hvor 

installationen skal udføres, er tilgængelige på det aftalte 
tidspunkt, og at arbejdet i øvrigt kan udføres uhindret. 

2.4. Det forudsættes, at der er etableret strømkilde i umiddelbar 
nærhed af de aftalte placeringer for det relevante udstyr. 

2.5. Installation af udstyr er som hovedregel godkendt efter 5 dages 
fejlfri drift. 

2.6. Leveringstidspunktet kan fraviges af Sagio A/S, hvis dette 
skyldes forhold, som er uden for Sagio A/S’ kontrol, herunder 
ændring i ordren fra køber, forsinkelse fra leverandør, strejke, 
lockout eller andre forhold, der kan henføres under betegnelsen 
force majeure.  

 
3. Pris 
3.1. Opgivne priser er, hvor intet andet er anført, ekskl. moms, 

andre statsafgifter og forsendelse til køber.  
3.2. Udskydes leveringstidspunktet på købers foranledning, har 

Sagio A/S ret til at regulere den aftalte pris. 
 
4. Betalingsbetingelser 
4.1. Sagio A/S har ret til at fremsende á conto begæring/faktura for 

udførte leverancer og arbejder. Der skal endvidere erlægges 
betaling for forarbejde eller uforarbejdede materialer m.v., som 
ikke er leveret til køber, men som er indkøbt af Sagio A/S, 
ubehæftede og mærkede som købers ejendom. 

4.2. Sagio A/S fremsender slutfaktura, når anlægget må anses for at 
være leveret og/eller installeret hos køber.  

4.3. Betalingsbetingelserne vil fremgå af den fremsendte faktura. 
Ved for sen betaling beregnes morarenter fra forfaldsdagen 
med 2% pr. påbegyndt måned.  

 
5. Ejendomsforbehold 
5.1. Det leverede udstyr forbliver Sagio A/S’ ejendom, indtil betaling 

er erlagt fuldt ud i den udstrækning, et sådant 
ejendomsforbehold er gyldigt efter dansk ret.  

5.2. Køber begærer fra leveringstidspunktet den fulde risiko for 
enhver beskadigelse af det leverede udstyr. 

5.3. Ved købers misligholdelse af betalingsbetingelserne kan det 
installerede udstyr nedtages for købers regning. 

5.4. Leverede alarmskilte og cylinder i nøgleboks forbliver dog 
Sagio A/S’s ejendom. 

 
6. Garanti 
6.1. Sagio A/S garanterer, at en leverance er uden materiale- og 

fabrikationsfejl på afleveringstidspunktet. For software- 

leverancer er denne garanti gældende i 90 dage og for 
hardwareleverancer 1 år.  

6.2. Garantien dækker kun fejl, der opstår ved almindelig brug, og 
dækker ikke forkert eller mangelfuld vedligeholdelse, 
sammenkobling med hardware eller software som ikke er 
leveret af Sagio A/S, uautoriserede ændringer eller ved anden 
form for misbrug.  

6.3. Viser en leverance sig at have en mangel og er manglen er 
dækket af garantien, skal leverancen afleveres til Sagio A/S for 
afhjælpning eller omlevering. 

6.4. Såfremt der udarbejdes en manual for en leverance, udviklet af 
Sagio A/S, er køber forpligtet til at følge denne manual. 
Ændringer i den pågældende manual og/eller leverance kan 
kun ske efter aftale med Sagio A/S. 

 
7. Ansvar 
7.1. Alle aftaler skal anføres i tilbud eller ordrebekræftelse. 

Mundtlige aftaler er ikke gældende. 
7.2. Sagio A/S kan ikke gøres ansvarlig for forsinkelser af nogen art, 

og er i intet tilfælde pligtig til at betale skadeserstatning i 
anledning af forsinket levering. 

7.3. Sagio A/S kan ikke gøres ansvarlig for driftstab, avancetab, 
andre indirekte tab eller følgeskader af nogen art, hvad enten 
ansvaret må støttes på almindelige erstatningsregler eller andet 
grundlag. 

7.4. Sagio A/S påtager sig intet ansvar for fejl og mangler ved 
teleselskabernes signaloverførselssystem.  

7.5. Det påhviler køber at foretage en grundig undersøgelse af 
anlæggets funktionsdygtighed umiddelbart efter levering og 
installering.  

7.6. Køber har pligt til omgående og senest 14 dage efter 
leveringstidspunktet skriftligt at reklamere over eventuelle 
mangler, der konstateres efter en sådan undersøgelse. Afgiver 
køber ikke en sådan meddelelse, uagtet at han har opdaget 
eller burde have opdaget manglen, kan manglen ikke senere 
gøres gældende. Det samme forhold gælder, hvis køber uden 
ophold undlader at reklamere over senere konstaterede 
mangler. 

7.7. Mangelsbeføjelser fortabes, hvis køber selv foretager 
afhjælpning af fejl og mangler ved en leverance. 

7.8. Ved afhjælpning af fejl og mangler kan Sagio A/S, efter eget 
valg, vælge omlevering eller afhjælpning på den leverance, der 
lider af mangel. 

 
8. Produktansvar 
8.1. Produktansvar for Sagio A/S er gældende i henhold til dansk 

rets almindelige regler og ansvaret er yderligere begrænset til 
det vederlag, som Sagio A/S har oppebåret ifølge den 
rekvirerede opgave, dog maksimalt DKK 500.000. Ansvaret er 
yderligere begrænset til det direkte tab, hvorfor ansvaret ikke 
omfatter skader på tilsluttet udstyr, tab af data, avancetab, 
driftstab og andet indirekte tab. 

8.2. En skade hvor køber ønsker at gøre ansvar gældende skal 
omgående anmeldes til Sagio A/S. 

 
9. Forbehold 
9.1. Sagio A/S kan ikke pålægges ansvar, såfremt Sagio A/S er 

forhindret i at opfylde aftalen som følge af ikrafttrædelse af 
force majeure hos Sagio A/S eller dennes underleverandører. 
Som force majeure anses bl.a. krig, brand, borgerlige 
uroligheder, arbejdskonflikter, herunder blokade, transport-
forhindringer, naturkatastrofer, etc. 

9.2. Sagio A/S kan i tilfælde af force majeure hæve handlen eller at 
levere, så snart hindringen af normal levering er bortfaldet. 

 
10. Tvister og værneting 
10.1. Alle tvister, som måtte opstå mellem parterne, herunder tvister 

om fortolkning af nærværende salgs- og leveringsbetingelser, 
eller tvister, der måtte opstå mellem parterne i forbindelse med 
tilbud/ordrebekræftelse eller i forbindelse med enhver 
leverance, skal afgøres efter dansk ret med Sø- og 
Handelsretten i København som værneting.




